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1. ชื่อโครงการ พัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2569 

2. หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล  สำนักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 

3. ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล  สำนักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 

4. สถานะโครงการ  โครงการใหม่ 
  โครงการต่อเนื่อง 

5. ความสอดคล้อง
ตามแผนปฏิบัติ
การ 

 แผนปฏิบัติการเรื่องที่ ๑ : การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และ
วัฒนธรรมบนพื้นฐานทางธรรมชาติ 

 แผนปฏิบัติการเรื่องที่  ๒ : การบูรณาการเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวของประเทศ 

 แผนปฏิ บั ติ ก ารเรื่ อ งที่  ๓  : การส่ ง เสริ มการเรี ยนรู้ และการอนุ รั กษ์ ด้ าน
ทรัพยากรธรรมชาติ สัตว์ป่า และสิ่งแวดล้อม 

 แผนปฏิบัติการเรื่องที่ ๔ : การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใต้หลัก 
ธรรมาภิบาล 

6. หลักการและเหตุผล  
           การพัฒนาบุคลากรเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักขององค์กรที่จะทำให้องค์กรขับเคลื่อน การบริหารงาน  
ขององค์กรใดจะพัฒนาไปอย่างมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ต้องอาศัยทรัพยากรมนุษย์เป็นกุญแจไข  
สู่ความสำเร็จ ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรจึงเป็นสิ่งสำคัญขององค์กร การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในระดับ
องค์การ เป็นการมุ่งพัฒนาคนให้เกิดความเชี่ยวชาญที่สามารถทำงานให้แก่องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูง 
และพร้อมรับการขยายตัวและการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การพัฒนาระดับนี้ จึงจะเป็นเรื่องของการบูรณา
การระหว่างการพัฒนาบุคคล การพัฒนาอาชีพ และการพัฒนาองค์กร เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาจากการเรียนรู้
ของบุคคล ไปสู่ทีมการเรียนรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปพร้อมกัน องค์กรจึงจะพัฒนาไปสู่ความสำเร็จในการ
แข่งขันระดับโลกได้  
            จากความสำคัญที่กล่าวมาข้างต้น สพค. ได้ดำเนินการสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร โดยได้แบ่งบุคลากรที่จะพัฒนาออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงาน และ
จ้างเหมาเพ่ือช่วยปฏิบัติงาน โดยสอดคล้องกับแผนบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2570 ที่มุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะทักษะทางวิชาชีพ
และความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และพัฒนาบุคลากรตามองค์ความรู้รายกลยุทธ์ โดยเน้นการ
พัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการปฏิบัติรวมถึงมุ่งเน้นที่พัฒนาผู้ปฏิบัติงานทุกระดับให้สามารถปฏิบัติงานอย่างเป็น
มืออาชีพและตรงตามความคาดหวังของแต่ละหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

7. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลักซ่ึงเป็นคุณลักษณะร่วมกันของบุคคลทุกตำแหน่ง 
2. เพ่ือให้บุคลากรได้พัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการให้สามารถบริหารงานและบริหารผู้ใต้บังคับบัญชา

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือให้บุคลากรแต่ละสายงานได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการปฏิบัติงานให้สามารถปฏิบัติงานนั้นๆ  

ได้อย่างตรงตามความคาดหวังของงานตำแหน่งนั้นๆ 
4. เพ่ือให้สำนักงานนำไปใช้วัดผลการดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบและชัดเจนมากขึ้น 
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8. เป้าหมายของโครงการ 
๘.๑ เป้าหมายการดำเนินงาน 

(1) บุคลากร จำนวน 517 คน ประกอบด้วย  
1.1 ผู้ปฏิบัติงาน ทุกระดับตำแหน่ง จำนวน 329 คน  
1.2 จ้างเหมาเพ่ือช่วยปฏิบัติงาน จำนวน 188 คน 

(2) ระยะเวลาดำเนินโครงการ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2568 ถึง 30 กันยายน พ.ศ. 2569 
(3) สถานที่ดำเนินโครงการ ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ ต่างจังหวัด หรือต่างประเทศ 

 

๘.๒ กลุ่มเป้าหมาย 
(๑) บุคลากร จำนวน 517 คน ประกอบด้วย  

1.1 ผู้ปฏิบัติงาน ทุกระดับตำแหน่ง จำนวน 329 คน  
1.2 จ้างเหมาเพ่ือช่วยปฏิบัติงาน จำนวน 188 คน 
 

๘.๓ กิจกรรม/เนื้อหาที่จะดำเนินการ 
๑. การไปศึกษา ฝึกอบรมหรือดูงาน 
๒. การไปปฏิบัติงานวิจัย งานสอน หรืองานวิชาการอ่ืน ๆ 
๓. การแลกเปลี่ยนผู้ปฏิบัติงาน 
๔. การไปเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ 
๕. การอ่ืนใดที่จำเป็นหรือเหมาะสมเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน 

9. ผลผลิต (Output) 
1. บุคลากรทุกระดับและทุกสายงาน ได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลัก 2 ตัว                        

 #1.Team Work #2.Integrity  
2. บุคลากรระดับและทุกสายงาน ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน     

 
10. ผลลัพธ์ (Outcome) 

1. บุคลากรที่เข้ารับการอบรมมีความรู้และสมรรถนะหลักที่จำเป็นในการดำเนินงานตามหน้าที่ ตามที่ 
สพค. กำหนด 

2. บุคลากรสามารถดึงเอาศักยภาพของตนเองมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผลและมี
ประสิทธิภาพ เมื่อเทียบจากผลการประเมินการทำงานของปี 2568 

 
11. ตัวช้ีวัดความสำเร็จโครงการ (KPI) 

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
1. บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลัก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จากเป้าหมาย 
2. บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จากเป้าหมาย  
3. บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จากเป้าหมาย  
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12. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ (Project Feasibility) 
จากการวิเคราะห์โครงการพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2569 สามารถสรุปได้ว่าโครงการนี้มีความเป็นไปได้ 
ในการดำเนินงานสูง เนื่องจากฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลได้มีการสำรวจความต้องการในการฝึกอบรม 
(Training Needs) จากทุกส่วนงานที่มีความประสงค์ขอฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายที่จะส่งเสริมการ
พัฒนาผู้ปฏิบัติงานทุกระดับให้มีศักยภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นไปตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีการกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน มีการจัดสรรทรัพยากร
ทั้งด้านบุคลากรและงบประมาณที่เพียงพอ รวมถึงมีวิธีการวัดผลที่สามารถตรวจสอบความสำเร็จได้ ทำให้
สามารถมั่นใจได้ว่าโครงการนี้จะสามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้จริง 

13. ขั้นตอนและ
แผนการ
ดำเนินงาน 
(PDCA) 

 

วิธีดำเนินการ/ขั้นตอน/กิจกรรม 

แผนการดำเนินงาน 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

13.1 ขั้นวางแผนงาน (P) 

(1) วางแผนการฝกึอบรม                         
(2) ตรวจสอบแผนงาน                         
13.2 ขั้นดำเนินการ (D) 

(1) จัดทำเอกสารขออนุมัติดำเนินโครงการ                         
(2) จัดทำเอกสารเชิญวิทยากรและผู้ที่

เกี่ยวขอ้ง                         
(3) ดำเนินกิจกรรมตามโครงการ             
13.3 ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 
(1) สรุปผลการดำเนินกิจกรรมตาม

โครงการ                         
(2) จัดทำรายงานโครงการ                         
13.4 ขั้นปรบัปรุงตามผลการประเมิน (A) 

(1) สรุปและปรับปรุงตามผลการประเมิน                         
(2) ปรับปรุงรายงานผลงาน                        

 

14. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลากรสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาและประยุกต์ใช้กับการดำเนินงานของตนเองและองค์กร
อย่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ และได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่ตรงกับสายงานที่รับผิดชอบ ซึ่งส่งผลต่อการ
ดำเนินงานองค์กรที่มีประสิทธิภาพในภาพรวม 
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15. งบประมาณ
ดำเนินการ 

หมายเหตุ : ขอถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย จำนวน (บาท) 

1. ค่าใช้จ่ายดำเนินงาน (หลกัสูตร)  
1.1 อบรมด้านความปลอดภัยในการทำงาน 

(๑) หลักสตูรทบทวนแผนป้องกันอัคคภีัย และซ้อมอพยพหนีไฟ 
(๒) หลักสตูรการปฐมพยาบาลและช่วยปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉิน (1669) 
(๓) หลักสตูรอื่นๆ ที่เกีย่วข้องด้านความปลอดภัย  
(๔) หลักสตูรดา้นความปลอดภยัในการทำงานสำหรับจ้างเหมาช่วยปฏิบตัิงาน 

1.2 อบรมหลักสูตรเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
(๑) หลักสตูรการพัฒนาจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
(๒) หลักสตูรทักษะการเป็นหัวหน้างาน (Leadership Skill)   
(๓) หลักสตูรกฎหมายหรือกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
(๔) หลักสตูรการเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสำหรับจ้างเหมาช่วย

ปฏิบัติงาน 
(๕) หลักสตูรเพิม่ประสิทธิภาพของกลุม่นักบริหาร 

1.3 อบรมหลักสูตรสำหรับการพัฒนาสมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน 
(1) หลักสูตรเทคนิคการสื่อสารเพื่อการบริการเป็นเลิศ 
(2) หลักสูตรพัฒนา Soft Skills เพื่อยกระดับสมรรถนะสู่ความเป็นมืออาชีพ 
(3) หลักสูตรพัฒนากลยุทธ์การตลาด เพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มยอดขาย 
(4) หลักสูตรเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานด้านการตลาดออนไลน์ 
(5) หลักสูตรพัฒนาศักยภาพบุคลากร เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างการบริหาร

พัสดุภาครัฐ 
(6) หลักสูตรการตรวจสอบภายใน หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
(7) หลักสูตรพัฒนาบุคลากรฝ่ายกฎหมาย 
(8) หลักสูตรสำหรับผู้ปฏิบัติงานฝ่ายบริหารงานท่ัวไป  
(9) หลักสูตรสำหรับผู้ปฏิบัติงานฝ่ายวิชาการและแผนงาน 

(10) หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคลหรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 
(11) หลักสูตรสำหรับผู้ปฏิบัติงานฝ่ายการเงินและบัญชี 
(12) หลักสูตรอบรมด้านการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้าง 
(13) หลักสูตรความปลอดภัยไซเบอร์ในองค์กร 

1.4 กิจกรรมการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
(1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ และ

การศึกษาดูงานในประเทศหรือต่างประเทศ 
(2) กิจกรรมด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันทั้งภายในองค์กร หรือ

ภายนอกองค์กร 

217,000 
55,000 
45,000 
60,000  
57,000 

600,000 
100,000 
100,000 
100,000 
100,000 

 
200,000 

1,233,0๐๐ 
12,000 
 28,000 
58,000 
58,000 

๑52,๐๐๐ 
 

147,200 
130,0๐๐ 

78,500     
39,๐๐๐ 
80,300 

150,000 
50,000 

250,000 
800,000 
600,000 

 
200,000 

 
รวมค่าใช้จ่าย 2,850,000 

16. วิธีการประเมินโครงการ 
1. จัดทำแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจ 
2. จัดทำแบบทดสอบก่อนอบรมและหลังอบรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ 
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